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Adatkezelési tajékoztaté

1. Adatkezel6 adatai

1.1. A Jantheoflora Uzemeltet6jének (adatkezeld) megnevezése és elérhetdségei

Név: dr. Jancsovics Andrea

Cim: 1147 Budapest, Fajansz u. 8/B.
Kapcsolattarté: dr. Jancsovics Andrea
E-mail: jandi@jantheoflora.hu

Telefonszam: +36309531532

1.2. Az adatkezelési tajékoztato elérhetdsége

A jelen Tajékoztatd elektronikus forméaban elérhetd a www.jantheoflora.hu oldalon.

2. Fogalommeghatarozasok

2.1. GDPR alapfogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacio.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit meghatarozza.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, amely az Adatkezelé6 nevében
személyes adatokat kezel.

Hozzajarulas: az érintett akaratdnak oOnkéntes és kifejezett kinyilvanitdsa, amellyel
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok kezeléséhez.

Erintett: barmely azonositott vagy azonosithaté természetes személy, akire a személyes
adat vonatkozik.

2.2. Adatvédelmiincidens meghatarozasa

Adatvédelmi incidensnek minésil minden olyan esemény, amely az atadott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

3. Az adatkezelés iranyelvei

3.1. Jogalapok és alapelvek

Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag: Csak meghatarozott és jogszeri
célbol kezeljik az adatokat.

Célhoz kotottség: Csak elére meghatdrozott célbdl, a cél eléréséhez sziikséges
mértékben.
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Adattakarékossag: Kizarélag a cél megvaldsitdsahoz elengedhetetlen személyes adatokat
gy(jtjuk és kezeljuk.

Pontossag: Gondoskodunk rdla, hogy a kezelt személyes adatok pontosak és sziikség
esetén naprakészek legyenek.

Korlatozott tarolhatosag: A személyes adatokat csak a cél megvaldsuldsahoz szikséges
ideig taroljuk.

Integritas és bizalmas jelleg: Megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket
alkalmazunk a személyes adatok védelme érdekében.

3.2. Adatok pontossaga és biztonsaga

Az adatok rendszeres frissitéséért mind az Adatkezeld, mind az érintett felel6s; utébbi
koteles jelezni, ha valtozas tortént a személyes adataiban.

Az Adatkezel6 mindent megtesz, hogy a nyilvantartott adatok pontosak legyenek, és
megfeleld védelmi intézkedésekkel dvja azokat a jogosulatlan hozzaféréstol.

4. Adatkezelési célok és jogalapok

4.1. Kapcsolati trlap

Cél: Kapcsolattartas, a latogato kérdésének megvalaszolasa.

Jogalap: A latogatd onkéntes és kifejezett hozzajarulasa az (irlap elkuldésével [GDPR 6.
cikk (1) a) pont].

Kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, valamint az Uzenet szbvege.

4.2. Véleményiras, kommentek

Cél: A latogatoi visszajelzések megjelenitése a honlapon, spamsz(irés.

Jogalap: A latogatd onkéntes és kifejezett hozzajarulasa a vélemény elkildésével [GDPR 6.
cikk (1) a) pont].

Kezelt adatok kére: Felhasznalonév/Név, e-mail cim, IP-cim, valamint a vélemény szovege.

4.3. Szamlakiallitas

Cél: A hatalyos szamviteli jogszabalyoknak (pl. 2000. évi C. torvény) valé megfelelés.
Jogalap: Jogszabalyi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c) pont).

Kezelt adatok kore: Név/cégnév, cim, addszam (jogi személy esetén), egyéb szamlazashoz
szlkséges adatok.

4.4. Hirlevél kuldés

Cél: Marketingkommunikacio, tajékoztatas uj eseményekrél, termékekrél, akciokrol.
Jogalap: Hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

Kezelt adatok kore: Név, e-mail cim.

Megjegyzés: A hirlevélré6l barmikor le lehet iratkozni a hirlevél aljan talalhaté linkre
kattintva, vagy kozvetlenil az Adatkezelénél jelezve.

4.5. Sutik (cookie-k) hasznalata, latogatottsag-mérés

Cél: A honlap megfelelé mikodésének biztositasa, a felhasznaldi élmény javitasa,
latogatottsagi adatok elemzése, statisztika, marketingcélok.
Jogalap:



o A latogatd el6zetes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a) pont] — minden olyan suti
esetében, amely nem a honlap m(kodésének alapvetd feltétele.
o Jogos érdek vagy szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) f) vagy b) pont] - a
miikodéshez elengedhetetlen technikai sutik esetében.
e Bdvebb leiras: Lasd a jelen Tajékoztatd ,,Sttik (cookie-k) hasznalata” fejezetét (10. pont).

4.6. K6z6sségi oldalak adatkezelése

e Cél: Kapcsolattartas, informacidk megosztasa (Facebook, Instagram, stb.).

¢ Jogalap: A latogaté onkéntes dontése, hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) a) pont].

e Megjegyzés: A kozosségi platformok sajat adatkezelési gyakorlatat az adott platform
adatkezelési tajékoztatdjaban kell megtekinteni.

5. Kezelt adatok kore

5.1. Személyes adatok tipusai

e Azonosité adatok: Név, felhasznalénéy, jelszé (titkositva).

e Elérhet6ségi adatok: e-mail cim, telefonszam, cim.

¢ Technikai adatok: IP-cim, bongészd tipusa, sutik, bejelentkezés idépontja.
5.2. Adatok tarolasi modja és idétartama

e Elektronikus formaban védett szervereken, jelszéval és egyéb védelmi megolddsokkal
ellatva.

e Tarolasiid6: a jogszabalyi kotelezettségek és az adatkezelési cél megvaldsulasaig, illetve a
hozzéjarulas visszavonasaig. Ezt kovetben az adatokat toroljlik vagy anonimizaljuk.

6. Az érintettek jogai

6.1. Tajékoztatashoz valo jog

Az érintett jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat milyen célbdl,
milyen jogalapon, milyen forrasbél, milyen ideig kezeljuk, és kik férhetnek hozza.

6.2. Helyesbitéshez valo jog

Ha az érintett ugy véli, hogy a kezelt személyes adatai pontatlanok vagy hianyosak, kérheti azok
helyesbitését vagy kiegészitését.

6.3. Torléshez valé jog (,.elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett kérheti személyes adatainak torlését, ha mar nincs szukség az adatokra azok eredeti
céljara, vagy ha az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és nincs mas jogalap az adatkezelésre.
6.4. Adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az altala rendelkezésre bocsatott adatokat széles kérben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, illetve kérheti ezek mas adatkezel6hoz torténd
tovabbitasat.



6.5. Tiltakozashoz valo jog

Az érintett barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben az
adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke.

Az érintett kulon jogosult tiltakozni a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés (direkt
marketing) céljabol torténd kezelése ellen.

7. Adatbiztonsag

7.1. Elektronikus adatok védelme

Tobbszintl jogosultsagi rendszer.
Rendszeres biztonsagi mentések.
Virusvédelem és tlizfalhasznalat.

7.2. Technikai és szervezési intézkedések

Zart irodai halézat és biztonsagos Wi-Fi hasznalata.
Papir alapu dokumentumok zart szekrényben torténé tarolasa.
Munkavallaldk és adatfeldolgozdk részére rendszeres adatvédelmi oktatas.

8. Adatvédelmi incidensek kezelése

8.1. Incidens bejelentése a hatésagoknak (72 6ras szabaly)

Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkll, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 6ran belll bejelenti azt a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal
(NAIH), kivéve, ha valészinlsithetéen nem jar kockazattal az érintettek jogaira és szabadsagaira

nézve.

8.2. Erintettek tajékoztatasa magas kockazat esetén

Ha az incidens valdszin(isithetéen magas kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadséagaira
nézve, az Adatkezel6 késedelem nélkul tajékoztatja az érintetteket is, ismertetve az incidens
lényegét és a megtett intézkedéseket.

9. Adatfeldolgozdk és harmadik felek

9.1. Tarhelyszolgaltatd

Név: Vercel Inc.

Székhely: 440 N Barranca Ave #4133, Covina, CA 91723, USA

Elérhetéség: www.vercel.com

Az adatfeldolgozas célja: A weboldal elérhetévé tétele, kiszolgalasa, a weboldal
megfeleld mUlkodésének és biztonsaganak garantaldsa (pl. kibertdAmadésok elleni
védelem).

A kezelt adatok kére: Aweboldal latogatéinak technikai adatai (IP-cim, bongészé és eszkoz
adatai, latogatas idépontja, lekért URL-ek).

Adattovabbitas harmadik orszagba: A Vercel az adattovabbitas jogszerliségét az EU-USA
Adatvédelmi Keretrendszer (Data Privacy Framework) és/vagy az Eurdpai Bizottsag altal



elfogadott 4altalanos szerzddési feltételek (SCC - Standard Contractual Clauses)
alkalmazasaval biztositja.
9.2. Egyéb partnerek (adatfeldolgozok)

e Adatbazis-szolgaltaté (vélemények kezelése)

A weboldalon leadott vélemények tarolasat és technikai kiszolgalasat a Firebase (Google)
biztositja.

o Cégnév: Google LLC

o Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California, USA

o Adatvédelem: https://policies.google.com/privacy

o Az adatfeldolgozas célja: A felhasznaldok altal beklldott vélemények és
ertékelések technikai tarolasa, adatbazis-szolgaltatas.

o A kezelt adatok koére: A véleményt ir6 altal megadott név (vagy becenév), a
vélemény szovege, a bekiildés idépontja.

o Urlapkezelés
A weboldalon taldalhaté kapcsolatfelvételi (rlapon keresztil kuldott Uzeneteket a
szolgaltatok az Adatkezel6 e-mail fidkjaba tovabbitjak.
o Levelezérendszer szolgaltatéja:
= Cégnév: Zoho Corporation Pvt. Ltd.
= Székhely: Beneluxlaan 4B, 3527 HT Utrecht, Hollandia
» Adatvédelem: https://www.zoho.com/privacy.html
o Urlaptovabbit6-szolgaltaté: Web3Forms

o Az adatfeldolgozas célja: A weboldalon keresztil torténd kapcsolatfelvétel
biztositasa, az Uzenetek tovabbitasa, valamint tarolasa a levelez6rendszerben.

o Akezeltadatok kore: Afelhasznald neve, e-mail cime, az Gzenet tartalma, valamint
a kuldés technikai adatai.

¢ Webanalitika

A weboldal latogatottsagi adatainak méréséhez és a felhasznalodi viselkedés elemzéséhez
az Adatkezeld a Google Analytics szolgaltatast hasznalja.

o Cégnév: Google LLC
o Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California, USA

o Adatvédelem: https://policies.google.com/privacy

o Az adatfeldolgozas célja: A weboldal forgalméanak mérése, a felhasznaldi élmény
javitasa, statisztikak készitése.

o A kezelt adatok kore: Anonimizalt formaban az eszkdz és a bongész6 adatai, a
foldrajzi helyzet (hozzavetélegesen), valamint a weboldalon végzett tevékenységek
(pl. meglatogatott aloldalak, eltoltott id8).
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Az amerikai hatter( szolgaltatok (pl. Google) az EGT-n kivilre is tovabbithatnak adatokat, melynek
jogszerliségét az EU-USA Adatvédelmi Keretrendszer (Data Privacy Framework) mindsitése, vagy az
Eurdpai Bizottsag altal elfogadott Altaldnos Szerzédési Feltételek (SCC) garantaljak.

10. Sitik (cookie-k) hasznalata

10.1. A sutik célja és tipusai

e Munkamenet siitik: a weboldal m(ikodéséhez nélkulozhetetlenek, a bongészé
bezarasakor torlédnek.

¢ Funkcionalis siitik: segitik a felhasznalé kényelmét, példaul megjegyzik a bejelentkezési
adatokat vagy a kivalasztott nyelvet.

¢ Elemaz6 siitik (pl. Google Analytics): statisztikai célokat szolgalnak, segitenek megismerni
a felhasznaloi viselkedést, és javitani a weboldal mikodését.

¢ Marketing sutik: relevans hirdetések megjelenitését és a hirdetések hatékonysaganak
meéréseét tamogatjak.

10.2. Felhasznaldi beallitasok kezelése

e A felhasznaldk a bongészéjuk beallitdsaiban szabalyozhatjak a sutik kezelését, igy
letilthatjak vagy torolhetik azokat.

e A sltibeallitasok modositasakor el6fordulhat, hogy a weboldal egyes funkcidi nem
midkodnek megfeleléen.

e A weboldal els¢ latogatasakor lehet6ség nyilik a nem alapvetd (pl. marketing) sutik
engedélyezésére vagy elutasitasara egy felugré ablakon keresztul.

11. Az érintettek jogérvényesitési lehetoségei

11.1. Panasz benyujtasa a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatésagnal (NAIH)

Ha az érintett Ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése sérti a hatalyos jogszabalyokat, panaszt
nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz:

e Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
e Telefon: +36 (1) 391-1400
e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

11.2. Birdsagi jogorvoslat lehetdsége

Az érintett jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A pert — az érintett valasztasa szerint
— a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszéken is megindithatja.
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12. Az adatkezelés alapjaul szolgalo jogszabalyok

12.1. GDPR (2016/679 EU rendelet)

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete, amelynek célja a természetes
személyek védelme a személyes adatok kezelése soran, és az adatok szabad aramlasanak
biztositasa az EU-n belul.

12.2. Az informacids onrendelkezési jogrol sz6lé 2011. évi CXII. torvény
A magyar adatvédelmi torvény, amely a személyes adatok kezelésének hazai alapelveit és korlatait
szabalyozza.

12.3. Egyéb relevans magyar jogszabalyok

e szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény,
e aPolgari Torvénykonyvrél szélo 2013. évi V. torvény (Ptk.),
e agazdasagireklamtevékenység alapvetd feltételeir6l szolo 2008. évi XLVIII. torvény.

13. Zaro rendelkezések

13.1. Az adatkezelési tajékoztatd hatalya és moédositasanak lehetéségei

e Jelen Tajékoztatd 2026. oktéber 10. napjatdl hatalyos.

e Az Adatkezeld jogosult a Tajékoztatd egyoldalu moddositasara, kulondésen a jogszabalyi
valtozasok, Uj adatkezelési tevékenységek bevezetése vagy a fellugyeleti hatdsag
ajanlasainak figyelembevétele érdekében.

e A moddositasokat a honlapon kozzétesszlk, és a hatalybalépést kovetéen az érintettek
elfogadjak az Uj szabalyokat a szolgaltatasok tovabbi hasznalataval.

Kelt: Budapest, 2026. oktober 10.

dr. Jancsovics Andrea
Adatkezel6



